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¿Qué es Twitch?
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PLATAFORMA

FROM ATTENTION ECONOMY..

CREADOR

.. TO PASSION ECONOMY

Valor desde plataforma y producto

Contenido generalista

Monetización audiencia

Valor desde el creador

Contenido nicho & personalizado

Comunidad como activo



2020

COVID19 BENEFICIA A TWITCH

Aumento del +83% en horas de visualización 

streaming de videojuegos con respecto a 2019 

(de 9.000M a 17.000M)

2015

NUEVAS TEMÁTICAS

Biblioteca de música

Transmisión de póker

Categoría creativa

2014

RECORD GUINNES

Por tener la mayor cantidad de 

participantes en un videojuego online 

para un solo jugador:

Twitch Plays Pokémon Red

2015

YOUTUBE GAMING

Youtube lanza este servicio para 

competir con Twitch

CRECIENDO MAS Y MAS…

2011

JUSTIN.TV LANZA TWITCH

Como un subproducto beta enfocado en los 

videojuegos

2018

FACEBOOK GAMING

Facebook lanza el servicio para 

competir con Twitch

2013

TWITCH LIDER ESPORT STREAMING

Tras cerrar Own3d.tv se convierte en el portal 

streaming más popular de esports

2022

La Velada II BATE RÉCORD
+3,4M de espectadores viendo los combates 

entre streamers

2014

COMPRA DE AMAZON

Google tiene interés de adquirir Twitch 

pero finalmente fue comprado por 

Amazon por 970M$

2020

IBAI LLANOS REY DE LAS 

CAMPANADAS
Con 500K espectadores, superando a la 

audiencia de LaSexta o Cuatro

2021

ERA DE ORO PARA 

TWITCH



¿Y SI LA TV Y LAS RRSS TUVIERAN UN 
HIJO? 
(AUN NO SABEMOS QUIEN ES EL PADRE…)

TIEMPO REAL

CARAS

CONTENIDO

+
INTERACCIÓN

By _ch_erl
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Twitch?

TWITCH PLAYBOOK



UNA PLATAFORMA MUY 
SUYA… Emisión en directo

CHAT EN DIRECTO
No se puede desactivar, pero 

sí limitar

CATEGORÍA DE LA EMISIÓN

Resumen de los canales 
que sigues

El chat puede 
interactuar con el 

contenido

PUNTOS DEL CANAL
Se adquieren viendo el canal y se pueden canjear 

para interactuar en el streaming

SEÑAL DE VIDEO
SOLO PUEDE SER 16:9

ESPECTADORES EN 
DIRECTO

TÍTULO DE LA EMISIÓN



UNA PLATAFORMA MUY 
SUYA…

PUNTOS DEL CANAL

ICONO DE MODERADOR

NOTIFICACIÓN DE 
SUSCRIPCIÓN

EMOTE PERSONALIZADO

USUARIOS QUE MÁS DINERO SE HAN 
GASTADO EN EL CANAL

MODOS DEL CHAT

MODO LENTO

SE LIMITA
LA CADENCIA
DE MENSAJES

MODO EMOTES

SOLO SE PUEDEN
MANDAR EMOTES

MODO FOLLOWERS

SOLO PUEDEN
ESCRIBIR EN EL CHAT LOS 

SEGUIDORES

MODO SUBS

SOLO PUEDEN
ESCRIBIR EN EL CHAT LOS 

SUSCRIPTORES

EMOTE NATIVO



JERARQUÍA DE USUARIOS EN UN  CANAL 
DE TWITCH 

CREADOR
DE CONTENIDO

MODERADORES

SUSCRIPTORES

SEGUIDORES

ESPECTADORES

MODERAN EL CHAT | SON ELEGIDOS POR LOS CREADORES DE CONTENIDO

APOYAN ECONÓMICAMENTE AL 
CREADOR DE CONTENIDO
RECIBEN PRIVILEGIOS POR SER SUBS

RECIBE NOTIFICACIONES CUANDO HAY EMISIÓN EN EL CANAL

- EMOTES

- SIN ANUNCIOS*

- OTROS (DEPENDIENDO DEL CREADOR)

*UN SUSCRIPTOR DE UN CANAL DEJARÁ DE VER ANUNCIOS EN ESE CANAL SI ASÍ LO HA ELEGIDO EL CREADOR Y SIEMPRE Y 
CUANDO ESTE TENGA EL ESTATUS DE PARTNER

1.

2.

3.

4.

5.

- PARTNER

- AFILIADO

- NORMAL



NO ES FACIL CONSEGUIR UN 
CANAL DE ÉXITO

Para que un canal sea de 
éxito

300 o más espectadores
Mínimo un total de 160 horas de retransmisión y 20 
sesiones al mes

Realidad

Al mes más de 30K canales superan el mínimo de 
retransmisiones y horas, pero sólo el 0,057%  cumplen el 
mínimo de espectadores

Solo un 1% de los canales de Twich superan la media de 
30 espectadores por retransmisión  



RANKING DE CANALES 

FUENTE: TWITCHTRAKER. Clasificación basada en el promedio de espectadores, seguidores, 

reproducciones y tiempo de transmisión simultáneos durante los últimos 30 días, septiembre de 

2022, idioma español



LOS STREAMERS CUIDAN MUCHO 
SU COMUNIDAD

IBAI LLANOS: TOXICIDAD FUERA PARACETAMOR: PATOS BCN FIGHTERS: BORRACHOS

La comunidad a una es uno de los elementos más destacados de la plataforma y el valor más 
relevante para el streamer. Cuanta más comunidad más beneficios. Por ello, los streamers
cuidan mucho su creación y su vínculo con ellos.

El sentimiento de pertenencia a una comunidad es algo que trabajan en conjunto tanto el 
streamer como sus seguidores. Entre ambos crean un códigos propios muy volátiles los cuales 
son prácticamente impermeables a otros canales, ya que son creados con y para tu 
comunidad.



¿Sólo videojuegos?
Contenido en Twitch
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CONTENIDO EN TWITCH

Transmisiones en directo de 
diferentes tipologías de juegos: 
shooters, acción, aventura, MOBA, 
estrategia, rol, juegos de mesa, 
carreras, deporte, terror, lucha…

Variedad de contenido:
- Just Chatting
- Science & Technology
- Art
- Sports and Fitness
- Talk Shows & Podcasts
- Makers and Crafting
- Tabletop RPG
- Music & Performing Arts
- Special Events
- Food & Drink
- Beauty & Body Art
- Travel & Outdoors
- ASMR

Géneros musicales, artistas, 
actuaciones, eventos, producción 
musical y debates.

Torneos en directo, jugadores, 
repeticiones y destacados de 
partidas.

19,3% 1,7%79%

La plataforma se ha ido alejando de la imagen “solo gaming” ofreciendo un popurrí de contenidos

diferentes. En los últimos tres años, la retransmisión de estos otros contenidos se ha MULTIPLICADO X 4 

destacando el chat, la música y el deporte. 

Twitch clasifica sus contenidos en cuatro territorios de entretenimiento



TWITCH DA MUCHO 
MÁS DE SÍ

Tras la filtración de conversaciones entre Piqué y el presidente de la Federación, 
el futbolista dio una rueda de prensa en su canal de twitch. 

Minuto de oro 150K espectadores. 

enlace

Leo Messi concedió la entrevista exclusiva a Ibai tras su presentación por el PSG. 
Dándole un trato favorable frente a los periodistas deportivos. 

Minuto de oro 330K espectadores

enlace

Cuando el personaje es más importante que el medio. Twitch y el periodismo. 

https://www.marketingdirecto.com/marketing-general/agencias/rueda-prensa-pique-twitch
https://elpais.com/television/2021-08-11/a-ibai-llanos-y-en-twitch-asi-ha-sido-la-primera-entrevista-en-espanol-de-leo-messi-como-jugador-del-psg.html


TWITCH DA MUCHO 
MÁS DE SÍ

MÁS AFIN A DETERMINADOS 
SEGMENTOS

EL 70% DE LOS USUARIOS DE TWITCH TIENE ENTRE 
16 Y 34 AÑOS, EL TARGET MÁS CODICIADO PARA LA 

TELEVISIÓN TRADICIONAL

UNA SEGUNDA PANTALLA COMO VENTANA DE 
DIFUSIÓN DONDE SE PERMITE LA EMISIÓN Y EL 

DEBATE ENTRE LOS ESPECTADORES

LA VELADA DEL AÑO II. 

2,4MM ESPECTADORES
3,4MM MINUTO DE ORO

DIRECTO + INTERACCIÓN NUEVO PERIODISMO

NO SOLO SE TRASLADAN LOS CONTENIDOS DE 
OTROS CANALES SINO QUE SE PROLONGAN

CONSUMO 
SIMULTÁNEO

TRASLADA LOS CONTENIDOS



¿Qué pueden hacer
las marcas?
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PREMIUM VIDEO

CANAL DE MARCA

CANAL DE 
TERCEROS

PUBLICIDAD 
CONVENCIONAL

CREACIÓN DE COMUNIDAD

INTEGRACIÓN DE CONTENT



QUÉ PUEDEN HACER LAS MARCAS DESDE LA 
PLATAFORMA

PUBLICIDAD 
CONVENCIONAL

✓ Perfecto para llegar a targets infra presionados .

✓ 82% de los usuarios de Twitch cree que los patrocinios son positivos para la industria de
los videojuegos, por lo que los contenidos publicitarios cuentan con buena aceptación
en el sitio.

✓ Máxima exponencia de la bidireccionalidad.

✓ Poca saturación. Las grandes redes sociales, como Facebook, Instagram o incluso
YouTube, están llenas de anuncios de multitud de marcas. Esta saturación genera que el
usuario “desconecte” y los anuncios ya no sean tan efectivos. En cambio, en Twitch
existe una audiencia nueva con la que obtener un mayor impacto y más frecuencia de
visualización.

✓ Resultados positivos en tiempo de consumo y Ratios de interacción en campañas.

80% VCR 1:40 h/día



DESDE LA PLATAFORMA

PUBLICIDAD 
CONVENCIONAL



DESDE EL STREAMER. 
N-MIL POSIBILIDADES

CONTENIDO DEL CREADOR 

CREACIÓN DE COMUNIDAD

CONTENIDO DE LA MARCA/PRODUCTO

MENCIONES
durante la emisión o en

el chat

PRODUCT PLACEMENT 
durante el stream 

(auriculares, gafas…)

UNBOXINGS Y 

REVIEWS

SORTEOS Y 

CONCURSOS

BRANDED CONTENT 
el streamer y la marca

forman parte de la creación

del contenido

BANNERS 

PUBLICITARIOS 
en la emisión del video o a 

través de un enlace



Y LUEGO ESTÁN LOS QUE SE 
METEN DE LLENO



CREANDO UNA 
COMUNIDAD

NUEVA VENTANA

Los medios y las marcas aprovechan la fuerza del 
streaming de Twitch como un canal de difusión más a 
las ventanas habituales, como la televisión en 
abierto, las OTTs, las plataformas VOD u otros canales 
como Youtube.

NEWTRAL. Retransmisión de noticias. 

EL CHIRINGUITO DE JUGONES. Se nutre 
de contenido que generan para TV y la TV 
se nutre de los debates de Twitch

ENDESA. Retransmisión partidos de 
baloncesto

VODAFONE. Playfaster. Magazine 
especializado en esports.

INTEGRACIÓN DE CONTENT



SAMSUNG & FORD. Lanzan una serie en 
el canal de Minube en el que muestran 
viajes en tiempo real. 

TRABAJANDO SOBRE UNA 
COMUNIDAD

GREFUSA & KFC. Lanzamiento de un 
nuevo producto reemplazando streamers
por hamsters.

OLD SPICE. Creó un juego para el 
lanzamiento de su campaña donde la 
audiencia decidía, en el chat, las acciones 
que debía realizar un actor en el bosque.

CONTENIDO NATIVO

El formato de Twitch es clave para los creadores de 
contenidos y esto ha dado pie a que las marcas 
identifiquen este espacio como un lugar donde 
estar activos a través del content y conectar así con 
sus consumidores.

INTEGRACIÓN DE CONTENT

KELLOGG’S. El Tigre Tony como streamer

https://www.reasonwhy.es/actualidad/tigre-tony-kellogg-nuevo-streamer-twitch


…so what?
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TENEMOS QUE ENTENDER QUE TWITCH PRESENTA LAS DOS 
CARAS DE LA MONEDA…

Plataforma muy flexible
Donde casi cualquier cosa puede ser

Todo es aun muy nuevo y desconocido
Tener claro para qué y cómo usarla



SOLUCIONES QUE PUEDE APORTAR TWITCH A LAS NECESIDADES DE UNA MARCA

AMPLIFICAR CONTENIDO DE 
MARCA

GANAR LEGITIMIDAD EN UN 
TERRITORIO

PUSH DE NOTORIEDAD DE 
MARCA/PRODUCTO

CREAR UNA COMUNIDAD 
SOBRE LA QUE 
INTERACTURAR

ALCANZAR USUARIOS 
ALEJADOS DE LOS 

CONSUMOS DE MEDIOS 
TRADICIONALES

ACERCAR MI PRODUCTO AL 
CONSUMIDOR




