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éQue es Twitch?

¢ Como funciona Twitch?

¢Solo videojuegos? Contenido en Twitch
¢Qué pueden hacer las marcas?
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PLATAFORMA CREADOR
FROM ATTENTION ECONOMY.. .. TO PASSION ECONOMY

-

Valor desde_y- Valor desde el -
Contenido generalista  Contenido fichd & personalizado
Monetizacion - Comunidad como -




CRECIENDO MAS Y MAS...

2013 2015
TWITCH LIDER ESPORT STREAMING YOUTUBE GAMING 2020

Tras cerrar Own3d.tv se convierte en el portal COVID19 BENEFICIAA TWITCH

Youtube lanza este servicio para i .
Aumento del +83% en horas de visualizacién

streaming mds popular de esports competir con Twitch

streaming de videojuegos con respecto a 2019
(de 9.000M a 17.000M)

1
I 2014 ' ]
: COMPRA DE AMAZON : 1
2011 : Google tiene interés de adquirir Twitch | 2018 : 2021
JUSTIN.TV LANZA TWITCH ! pero finalmente fue comprado por : FACEBOOK GAMING : ERA DE ORO PARA
1
Como un subproducto beta enfocado en los 1 Amazon por 970M$ : Facebook lanza el servicio para : TWITCH
videojuegos : 1 competir con Twitch 1 1
1 1 1 1
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: 2022
2015 ' La Velada Il BATE RECORD
2014 NUEVAS TEMATICAS ! +3,4M de espectadores viendo los combates
s - t t
RECORD GUINNES Blbllote.c.a’de mu§|ca entre streamers
. Transmision de poker 2020
Por tener la mayor cantidad de i .
Categoria creativa IBAI LLANOS REY DE LAS

participantes en un videojuego online
para un solo jugador:
Twitch Plays Pokémon Red

CAMPANADAS

Con 500K espectadores, superando a la
audiencia de LaSexta o Cuatro



éY SILATVY LAS RRSS TUVIERAN UN
HIJO?

(AUN NO SABEMOS QUIEN ES EL PADRE...)

By _ch_erl
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SENAL DE VIDEO

UNA PLATAFORMA MUY SOLO PUEDE SER 16:9
SUYA... Emisidn en directo

® Following Browse - Search 2 g 0 o casts Q)

9 PROCOPIO PROMENADE
FOLLOWED CHANNELS €l ’ - STREAM CHAT gg
Resumen de los canales Qe o B 5 2 -
: (‘ Grand Theft Auto V/ 2 dannyxd12s i angelitt... ¥ 17
que sigues S < W25 B reybron 115 >
Riot Games 6.9K
e El chat puede
o Welcome to the chat room!
Th3Antonio 2.8K i
Hood: Outlaws & L. Intel"actuar con el @ W 1ocomanchipiado: una re fuerza
ESL_CSGO 2K i
Counter-Strike: Glo... co nten|d0 5, §§ pocho1402: ' ' '
@ GamesDoneQuick  © 11K # @ streamElements: Puedes apoyar el canal
Cutijesi Racing comprando tus juegos a través de este link:
(i\ mery_soldier 538 hitne winstant-gaming.com/es/?
N . Grand Theft Auto V igr=Cristini
< BASETRADETV a1
Gartic Phone
@ Esportmaniacos 57
VALORANT
LVPes Offline
@ 72 veos CHAT EN DIRECTO
No se puede desactivar, pero
ONLINE FRIENDS si limitar

»B‘ hispatronic
¥4 watching L4u33

F\"‘ SendOo
% Online

IS

S rEE —

o lamCristinini @ L 4 a * o © Ssubscribers Only Chat
’ﬁ’ IVTAA;BELLfWCEl-Spansn Mvenslau:Game - lps : sno;:.l!so:::nl Jeckes I | 16 | oson ewriasil | .9.25.792'8:03:01 2 © Sendamessage
Q search to Add Friends
L
TITULO DE LA EMISION ESPECTADORES EN PUNTOS DEL CANAL

CATEGORIA DE LA EMISION Se adquieren viendo el canal y se pueden canjear

DIRECTO , -
para interactuar en el streaming



UNA PLATAFORMA MUY
SUYA...

USUARIOS QUE MAS DINERO SE HAN
GASTADO EN EL CANAL

EMOTE NATIVO

EMOTE PERSONALIZADO

ICONO DE MODERADOR

NOTIFICACION DE
SUSCRIPCION

PUNTOS DEL CANAL

STREAM CHAT 2t

RikuChannelYT [if igonzal... *¥ 26
30 ﬁ'.l.&rana... ¥ 25

xteinn:

ASJJASJASJIJAJASIIASJAJIJAJAIIAIAIALIAIA

JA

£ noycerman: pto barbe ajjajaja

rami_010: @@@@@
.valeeeeeeeg": B‘: B‘: B‘: B:

istian_01: XDDDD
. mikel_fpv: brutal
adriana72194: JAJAJAJJAJAIIJAIAIIAIAIA)
arth3r0s: A bueno

alexiicaa: barbe se esta descojonando
JAJAJAJAIAIAIAIAIAIA

[ ramirofa4: Jajajajaka barbe
%’abloH ze: Jaksjd que falta de respeto @

jujugerga: JAJAJAJA

alexges: KJAJAJAJAJAJAJAJAIALIAIA

i 5 Raskyperro:
SDFGHDFGHJDFHGJKGKHJ

u arodovi
Subscribed with Prime

MODOQOS DEL CHAT

MODO LENTO

SE LIMITA
LA CADENCIA
DE MENSAJES

MODO EMOTES

SOLO SE PUEDEN
MANDAR EMOTES

MODO FOLLOWERS

SOLO PUEDEN
ESCRIBIR EN EL CHAT LOS
SEGUIDORES

MODO SUBS

SOLO PUEDEN
ESCRIBIR EN EL CHAT LOS
SUSCRIPTORES



JERARQUIA DE USUARIOS EN UN CANAL
DE TWITCH

- PARTNER
CREADOR e $
DE CONTENIDO

- NORMAL

2. MODERADORES

MODERAN EL CHAT | soN ELEGIDOS POR LOS CREADORES DE CONTENIDO

APOYAN ECONOMICAMENTE AL - EMOTES

CREADOR DE CONTENIDO - SIN ANUNCIOS*
RECIBEN PRIVILEGIOS POR SER SUBS - OTROS (DEPENDIENDO DEL CREADOR)

3.  SUSCRIPTORES

/.\
4, SEGUIDORES ' RECIBE NOTIFICACIONES CUANDO HAY EMISION EN EL CANAL

5. ESPECTADORES

*UN SUSCRIPTOR DE UN CANAL DEJARA DE VER ANUNCIOS EN ESE CANAL SI AS{ LO HA ELEGIDO EL CREADOR Y SIEMPRE Y
CUANDO ESTE TENGA EL ESTATUS DE PARTNER



NO ES FACIL CONSEGUIR UN
CANAL DE EXITO

Para que un canal sea de
éxito

Realidad

300 o mas espectadores

Cuantiles: numero de espectadores

Solo un 1% de los canales de Twich superan la media de
30 espectadores por retransmision

Minimo un total de 160 horas de retransmisién y 20
sesiones al mes

Cuantiles: numero de espectadores en canales de mas
de 20 dias y 160 horas emitidas al mes

99¢ 95¢ 90" 755

Al mes mas de 30K canales superan el minimo de
retransmisiones y horas, pero sélo el 0,057% cumplen el
minimo de espectadores



FUENTE: TWITCHTRAKER. Clasificacion basada en el promedio de espectadores, seguidores,
reproducciones y tiempo de transmisién simultaneos durante los ultimos 30 dias, septiembre de

RANKING DE CANALES 2022, idioma espafiol

AURONPLAY o 1

164.2
#2 ELSPREEN oo 3

8 ELMARIANA - 1

QUACKITYTOO -~ 37
ILLOJUAN . 23
JUANSGUARNIZO . 20
} RUBIUS - 31



La comunidad a una es uno de los elementos mas destacados de la plataforma y el valor mas

LOS STREAM E RS CU I DAN M UCHO relevante para el streamer. Cuanta mas comunidad mas beneficios. Por ello, los streamers
SU CO MUNIDAD cuidan mucho su creacién y su vinculo con ellos.

El sentimiento de pertenencia a una comunidad es algo que trabajan en conjunto tanto el
streamer como sus seguidores. Entre ambos crean un cddigos propios muy volatiles los cuales
son practicamente impermeables a otros canales, ya que son creados con y para tu
comunidad.

IBAI LLANOS: TOXICIDAD FUERA PARACETAMOR: PATOS BCN FIGHTERS: BORRACHOS

—

3y 1
= D

/\/ 2

g\-' /

ME LLAMAS GORDO
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Contenido en Twitch
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CONTENIDO EN TWITCH

Transmisiones en directo de
diferentes tipologias de juegos:
shooters, accion, aventura, MOBA,
estrategia, rol, juegos de mesa,
carreras, deporte, terror, lucha...

Torneos en directo, jugadores,

La plataforma se ha ido alejando de la imagen “solo gaming” ofreciendo un popurri de contenidos

diferentes. En los Ultimos tres afios, la retransmision de estos otros contenidos se ha _

destacando el chat, la musica y el deporte.

Twitch clasifica sus contenidos en cuatro territorios de entretenimiento

repeticiones y destacados de -

partidas.

19,3%

Variedad de contenido:

Just Chatting

Science & Technology
Art

Sports and Fitness
Talk Shows & Podcasts
Makers and Crafting
Tabletop RPG

Music & Performing Arts
Special Events

Food & Drink

Beauty & Body Art
Travel & Outdoors
ASMR

1,7%

Géneros musicales, artistas,
actuaciones, eventos, produccién
musical y debates.



TWITCH DA MUCHO
MAS DE Si

Cuando el personaje es mas importante que el medio. Twitch y el periodismo.

ibai Y¥ Suscribirse v

DESDE PARIS: ENTREVISTA EXCLUSIVA CON LEO MESSI

Espafiol

Q292338 0:27:28 A, ¢

Leo Messi concedid la entrevista exclusiva a Ibai tras su presentacion por el PSG.

Dandole un trato favorable frente a los periodistas deportivos.

Minuto de oro 330K espectadores

K y
ltegem

Tras la filtracién de conversaciones entre Piqué y el presidente de la Federacién,
el futbolista dio una rueda de prensa en su canal de twitch.

Minuto de oro 150K espectadores.


https://www.marketingdirecto.com/marketing-general/agencias/rueda-prensa-pique-twitch
https://elpais.com/television/2021-08-11/a-ibai-llanos-y-en-twitch-asi-ha-sido-la-primera-entrevista-en-espanol-de-leo-messi-como-jugador-del-psg.html

TWITCH DA MUCHO

EL 70% DE LOS USUARIOS DE TWITCH TIENE ENTRE UNA SEGUNDA PANTALLA COMO VENTANA DE NO SOLO SE TRASLADAN LOS CONTENIDOS DE
16 Y 34 ANOS, EL TARGET MAS CODICIADO PARA LA DIFUSION DONDE SE PERMITE LA EMISION Y EL OTROS CANALES SINO QUE SE PROLONGAN
TELEVISION TRADICIONAL DEBATE ENTRE LOS ESPECTADORES

LA | N TR )
A5 AW \ ; &

fod
TRLENT
manana 2200

’

g GataSchrodinger ©

% MARINN 21

o PAREJA DE JESUS

LA VELADA DEL ANO . DIRECTO + INTERACCION NUEVO PERIODISMO

2,AMM ESPECTADORES
3,AMM MINUTO DE ORO
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¢Que pueden hacer
las marcas?
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CANAL DE MARCA

CANAL DE
TERCEROS

PUBLICIDAD
CONVENCIONAL O3AIN INNIINTYd

INTEGRACION DE CONTENT

CREACION DE COMUNIDAD



QUE PUEDEN HACER LAS MARCAS DESDE LA
PLATAFORMA

W,

<

Perfecto para llegar a [Elf=EE i EN =S e1aEl (61,

v' 82% de los usuarios de Twitch cree que los patrocinios son positivos para la industria de
SRV le [ VI=T-{e} M o Je ] A e e [I[=M el cONtENicOS publicitarios cuentan con buena aceptacion
en el sitio.

Maxima exponencia de la [s[e/[F=le o]l ETe .

v . Las grandes redes sociales, como Facebook, Instagram o incluso
YouTube, estan llenas de anuncios de multitud de marcas. Esta saturacidon genera que el
usuario “desconecte” y los anuncios ya no sean tan efectivos. En cambio, en Twitch
existe una audiencia nueva con la que obtener un mayor impacto y mas frecuencia de
visualizacion.

<

EHVIE[eE positivos en tiempo de consumo y Ratios de interaccidn en campafas.

1:40 h/dia  80% VCR

PUBLICIDAD
CONVENCIONAL

Twitch Tiempo en contacto con el contenido del
anuncio

eslider Losvidecanuncios en Twitch se visualizan casi 2 veces
en mas que en YouTube y 4 veces mas que en Facebook.

Promedio de tiempo de visualizacion (s)

Twitch [ o 5
vouTube NN 135

Facebook 6.6

Atencién al contenido del anuncio
El 73 % ven el anuncio completo en Twitch
frente al 10,5 % en YouTube y el 8 % en
Facebook

Promedio de tasa de finalizacidn

mwitch [ o

vouTube [l 105%

Facebook B.4%



DESDE LA PLATAFORMA

Homepage Carousel

Twitch Premium Video

[J) siguendo  Explorar  Esports  Musica
CANALES 0UE 60 “
9 e .
(@ Grersvossione o0
@© Cooimrices s
<

@ .
@ et oncocacios

CANALES RECOMENDADOS

@ e o
@y o

@ oo e
@ oo, oo
e o2
& e

@ Following Browse Esports Music e

FOLLOWED CHANNELS

2 ESL_CSGO
twitchmedia5

twitchmediaS0

twitchmedia37

eoee»po

Twitchmedial8 ' YADISPOMBLE
Twitchmedia19 F 2
tcmegas

playapex Offiine

PUBLICIDAD
CONVENCIONAL

: o EMISORA DEL MS1 - Rumble Stage.

Do 0 ocompmom @

BGEE
=) ’

"g Bt

: e‘ Ful P 633 - STARFIELO: SE FILTR

&° 0 &ocesits Q

I’ RadderssGaming
J 136K viewers

English  First Playthrough

Join us for the launch of Stubbs
the Zombie: Rebel without a

%)
&) 2l
YA pissomals

History Month

c e

) Siuendo Explorer Esports Misica

o)

e

twitchty - o= =

@ ® 4 oo @

CANALES QUE K60 « ‘CHAT DE LA TRANSMISION R
@ ESL_CSGO e aane dames a b dsa'a sala o
@ o RED BULL CON
.
el . SABOR A SANDIA
R Tt cfind7 .
Twitchmedials . y v
e Twitchmedial® .
@ iictmeass o1
Tearfigt Tocis
N playspox  Comonectads
vmmmcomocs (@I chonkor (st
( ) Futcras 2so0mis &}
[ Yo s Expatel Compuanva & o
Q @ m
[ 0 & 5y R e — -y no=| =

[ siguendo Explorsr  Espots Musice 8

CANALES QUE SIGO. «
@ ESL_CSGO 53935

9 Twitchmedials o1

Fearthstos
twitchmadiats .1
Tewmfight Tactics

Q) twichmediaso o1
cne

.t

= o
[ el
© ricomedss o
. twitchmedias .0
iarapex I Cessurncaa
AR

CANALES RECOMENDADOS

ENDIRECTO [l

@ ® 4 copmm: 9
CHAT DE LA TRANSMISION 2

uelta pronto » |,

danilaxisgarcru BE=

Jugando FIFA 3 por TOTS!

1 Espafiot &
= % o

o B3



DESDE EL STREAMER.
N-MIL POSIBILIDADES

BANNERS PRODUCT PLACEMENT MENCIONES UNBOXINGS Y SORTEOS Y BRANDED CONTENT
PUBLICITARIOS durante el stream durante la emisién o en REVIEWS CONCURSOS el streamery la marca

(auriculares, gafas...) el chat forman parte de la creacién
del contenido

en la emision del video o a
través de un enlace

4 CONTENIDO DE LA MARCA/PRODUCTO
CONTENIDO DEL CREADOR >

n CREACION DE COMUNIDAD



Y LUEGO ESTAN LOS QUE SE
METEN DE LLENO




CREANDO UNA 1T LD ESTAMIS COMTARID 1000 A
COMUNIDAD o ;-'ll N

ligaendesa
Jornada 23

ijComentan el partido

del Barcal!

Twitch con Abrines y Claver

V.,

JOSEP PEDREROL
NUEVA VENTANA = mmfrﬁgs::l T T S T ’
Los medios y las marcas aprovechan la fuerza del EL CHIRINGUITO DE JUGONES. Se nutre ENDESA. Retransmision partidos de
de contenido que generan paraTVyla TV baloncesto

streaming de Twitch como un canal de difusion mas a
las ventanas habituales, como la televisidon en

abierto, las OTTs, las plataformas VOD u otros canales
como Youtube. Newtral

se nutre de los debates de Twitch

#PlayFasterWerlyb

NEWTRAL. Retransmision de noticias. VODAFONE. Playfaster. Magazine
especializado en esports.

n INTEGRACION DE CONTENT



TRABAJANDO SOBRE UNA
COMUNIDAD

CONTENIDO NATIVO

El formato de Twitch es clave para los creadores de
contenidos y esto ha dado pie a que las marcas
identifiquen este espacio como un lugar donde
estar activos a través del content y conectar asi con
sus consumidores.

n INTEGRACION DE CONTENT

KELLOGG’S. El Tigre Tony como streamer

SAMSUNG & FORD. Lanzan una serie en
el canal de Minube en el que muestran
viajes en tiempo real.

GREFUSA & KFC. Lanzamiento de un
nuevo producto reemplazando streamers
por hamsters.

I NATURE '**‘ﬂ
ADVENTURE

THE END...

OLD SPICE. Cre6 un juego para el
lanzamiento de su campafia donde la
audiencia decidia, en el chat, las acciones
que debia realizar un actor en el bosque.



https://www.reasonwhy.es/actualidad/tigre-tony-kellogg-nuevo-streamer-twitch

TWITCH PLAYBOOK

...SO what?
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TENEMOS QUE ENTENDER QUE TWITCH PRESENTA LAS DOS
CARAS DE LA MONEDA...

Plataforma muy flexible
Donde casi cualquier cosa puede ser

Todo es aun muy nuevo y desconocido
Tener claro para qué y como usarla



SOLUCIONES QUE PUEDE APORTAR TWITCH A LAS NECESIDADES DE UNA MARCA

O J e

AMPLIFICAR CONTENIDO DE PUSH DE NOTORIEDAD DE GANAR LEGITIMIDAD EN UN
MARCA MARCA/PRODUCTO TERRITORIO
R
QR &) L2090
R a
ALCANZAR USUARIOS ACERCAR MI PRODUCTO AL CREAR UNA COMUNIDAD
ALEJADOS DE LOS CONSUMIDOR SOBRE LA QUE
CONSUMOS DE MEDIOS INTERACTURAR

TRADICIONALES
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